
INFORMATION TILL ANVÄNDAREN OCH ÅF

Tydliga meddelanden när man skannar en QR-kod, t.ex. om man nu skannar en QR-kod på en 

redan registrerad vagn så går användaren vidare till inmatning av e-post.  

Om det visar sig att e-posten är densamma som den som registrerat vagnen, så ber vi snällt om att 

användaren ska logga in istället för att försöka registrera vagnen igen. 

Om det inte är samma e-post så visas en hint av vilken e-post som för nuvarande äger vagnen i 

formen i***@s****.com** för info@soliferpolar.com som registrerad adress. 

Detta hjälper till att låta kunden känna igen sin alternativa/sin respektives adress som användes när 

kunden registrerade vagnen. 

Inget stöd för Android-versioner under 5.0 Appen kommer kunna fortsätta användas i nuläget, 

men vi kan inte ge några garantier för att allt kommer att fungera i framtiden.

Med det menas att förr eller senare så kommer det introduceras en version som gör att appen inte 

längre kommer fungera till 100% för äldre telefoner, utan att kunden måste uppdatera sin telefon 

för att kunna använda appen till 100%.

Detta kan vara om 6 månader, 1 år eller om 3 år.  Normalt sett så är våra utvecklare duktiga på att 

behålla existerande funktionalitet, men det beror på hur mycket vi kommer bygga ut detta system 

framöver.  

 

Vi håller er uppdaterade! 

Hälsningar Polargänget
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INFORMATION FOR THE USERS AND RESELLERS 

Clear messages when scanning a QR code, e.g. if you now scan a QR code on an already registered 

caravan, the user is asked to enter e-mail. 

 

 If it turns out that the e-mail is the same as the one who registered the caravan, we kindly ask the 

user to log in instead of trying to register the caravan again. 

 

If it is not the same e-mail, it will show a hint of which e-mail currently owns the caravan in the form 

of i***@s****.com** for info@soliferpolar.com as the registered address. 

 

This helps the customer recognize their alternative/their significant others address that was used 

when the customer registered the caravan. 

 

No support for Android versions under 5.0. The app will still be working as of right now, but 
we can not give any guarantees that everything will work in the future. 
 

This means that sooner or later a version will be introduced which means that the app will no longer 

work to 100% for older phones, without the customer having to update their phone to be able to use 

the app to 100%. 

 

This can be in 6 months, 1 year or in 3 years. Normally, our developers are good at maintaining 

existing functionality, but it depends on how much we will expand this system in the future. 

 

 We will keep you posted!

Best regards the Polarcrew
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